
新型コロナウィルス対策 
 
◎スタッフ対策   ・手洗い・うがい・マスク着用 
          ・お客様との距離を意識した接客 
 
◎換気対応     ・定期的な館内の換気 
          ・定期的な館内共用部分の換気 
          ・客室ご利用前後の換気 
 
◎客室対応     ・備品を都度、除菌清掃 
  
◎緊急時対応準備  ・緊急時対応のマニュアルを整備 
 
◎除菌対応     ・定期的な館内の除菌清掃 
          ・定期的な館内共用部分の除菌清掃 
          ・客室の除菌清掃 
          ・客室スリッパの除菌清掃 
 
◎チェックイン、アウト対応 ・お客様同士の距離を意識した整列・誘導 
              ・フロントにアクリル板設置等で飛沫予防 
 
◎宿泊者へのお願い ・来館時の消毒お願い 
          ・手洗い・うがいのお願い 
          ・客室の外でのマスク着用お願い 
          ・チェックイン時の検温のお願い 
 

※上記につきましては日本政府並びに関係機関の示す方針に準じ、更新するこ

とがございます。（２０２０年７月１日時点） 
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